
受付：午後１時から　オリエンテーション：午後１時２５分から

　　令和６年１１月１５日（金）
　　 午後１時３０分から午後４時３０分まで

集合集合
研修研修

ディズニーにおける「仕事」に対する考え方を参考に、リーダーたちがどのようなことを意識してディズニーにおける「仕事」に対する考え方を参考に、リーダーたちがどのようなことを意識して
行動しているのか。基本的な心構えを理解し、スタッフを「その気にさせる」立ち振る舞いの行動しているのか。基本的な心構えを理解し、スタッフを「その気にさせる」立ち振る舞いの
ポイント等を学んでいただきます。ポイント等を学んでいただきます。

研修当日は研修当日は

【手鏡】を【手鏡】を
ご持参ください！ご持参ください！

会場：あわぎんホール５階　小ホール

接客向上委員会＆Peace接客向上委員会＆Peace      代表　石坂 秀己 氏代表　石坂 秀己 氏
＜講師プロフィール＞＜講師プロフィール＞
1989年、株式会社オリエンタルランドに正社員として入社。東京ディズニーランドのアトラクションの責任者や東京ディズニーシ1989年、株式会社オリエンタルランドに正社員として入社。東京ディズニーランドのアトラクションの責任者や東京ディズニーシ
ーの立ち上げなど約15年勤務。研修インストラクターを兼任し、接客研修の基礎を築く。退職後、人材派遣会社に入社。スタッフーの立ち上げなど約15年勤務。研修インストラクターを兼任し、接客研修の基礎を築く。退職後、人材派遣会社に入社。スタッフ
研修を担当し、幅広く研修スキルを身につけ、さらに実績を積む。2005年「接客向上委員会&Peace」を設立。接客研修を切り口研修を担当し、幅広く研修スキルを身につけ、さらに実績を積む。2005年「接客向上委員会&Peace」を設立。接客研修を切り口
に、チームビルディングや風土改革することにより、笑顔で楽しく働ける職場になることこそが、顧客満足度の向上や、リピータに、チームビルディングや風土改革することにより、笑顔で楽しく働ける職場になることこそが、顧客満足度の向上や、リピータ
ー獲得に直結すると提言している。キャリアコンサルタント（国家資格）ー獲得に直結すると提言している。キャリアコンサルタント（国家資格）
著書：『ディズニーランドが教えてくれたみんなが笑顔で働ける習慣』 (こう書房)『ディズニーランドで語り継がれる魔法の言葉著書：『ディズニーランドが教えてくれたみんなが笑顔で働ける習慣』 (こう書房)『ディズニーランドで語り継がれる魔法の言葉
33』(こう書房) ※出版社廃業のため絶版となっておりますが、amazonなどEC、＆Peaceでもご購入可能です。33』(こう書房) ※出版社廃業のため絶版となっておりますが、amazonなどEC、＆Peaceでもご購入可能です。

申込期日申込期日

１１月８日（金）１１月８日（金）
GoogleフォームGoogleフォーム

からのお申込はからのお申込は
こちらから＞＞こちらから＞＞kenshu@tokushakyo.jp

088-654-8383連絡先

令和６年度社会福祉法人徳島県社会福祉協議会主催令和６年度社会福祉法人徳島県社会福祉協議会主催

対象　社会福祉施設等の
　　　　　　　指導的職員・管理者　
対象　社会福祉施設等の
　　　　　　　指導的職員・管理者　

に学ぶ！に学ぶ！DesneyDesneyDisneyDisney
ポジティブリーダーシップ研修

ポジティブリーダーシップ研修

ポジティブリーダーシップ研修

ポジティブリーダーシップ研修に学ぶ！に学ぶ！
＊スキルアップ研修【開催要項】＊スキルアップ研修【開催要項】

【 講師 】【 講師 】

ポジティブリーダーシップとは何か。ポジティブリーダーシップとは何か。
講義や様々な演習を通して、講義や様々な演習を通して、
楽しく学んでいただく楽しく学んでいただく
内容となっています！内容となっています！

定員　６０名定員　６０名

受講料　会員施設　　５,０００円
　　　　非会員施設　７,０００円
受講料　会員施設　　５,０００円
　　　　非会員施設　７,０００円 PROGRAM
その他　資料１「研修にあたっての留意事項」
　　　  をご一読の上、お申し込みください。
その他　資料１「研修にあたっての留意事項」
　　　  をご一読の上、お申し込みください。



（ﾌﾘｶﾞﾅ）

（ﾌﾘｶﾞﾅ）

※徳島県社協会員、非会員のどちらかを確認の上○をつけてください。

　

　　年　　ヶ月　

役職／職種

　1人目　　　　　　　　　      ＠                  　  　　　　　　     ｋ

　2人目　　　　　　　　　      ＠                 　　　　　　　        ｋ

経験年数在職年数

　　年　　ヶ月　 　　年　　ヶ月　

※「在職年数」…現在の職場における勤続年数をご記入ください。

　「経験年数」…他事業所の経験も含め、福祉職場におけるトータルの経験年数をご記入ください。

※３名以上でお申込みをされる場合は、申込書をコピーしてお使いください。

法人名

連絡先

・上記メールアドレスに福祉従事者研修案内を ①希望する　②希望しない

　①　徳島県社協会員施設　　　　　 　②　徳島県社協非会員施設

　　年　　ヶ月　

〒770－0943　徳島市中昭和町１－２　県立総合福祉センター3階

TEL 088－654－8383／FAX 088－657－1311　E-mail:kenshu@tokushakyo.jp

研修会当日の連絡先(090－1573－8032)

社会福祉法人徳島県社会福祉協議会　福祉人材センター人材育成支援担当

受講者

１人目

受講者

2人目

事業所・施設名

②　障がい者・児施設

④　児童養護施設

⑥　社会福祉協議会

⑧　居宅介護支援事業所

　　　　   　　　　　　）

  〒

住所

TEL:　　　　　　　　　　　　　FAX:

勤務先住所

県社協会員加入の有無

受講決定メールを送信します。メールアドレスの誤入力にご注意ください。

施設種別

お問い合わせ

①　高齢者福祉施設

③　救護施設

⑤　保育所等

⑦　地域包括支援センター

⑨　その他（

※該当する番号に〇を記載してください。

メールアドレス

※必須

研修案内希望

研修担当者氏名 FAXの場合 088－657－1311

ディズニーに学ぶ！ポジティブリーダーシップ研修　受講申込書

氏名

Googleフォームからの申込みが便利です！

・右の二次元コードをスマホで読み取りください。

・メールアドレスの誤入力にご注意ください。

お申し込み期日

１１月８日（金）



       

 
 
 

▷ 研修にあたっての留意事項 

 

▷ 研修会申込みに関する留意事項 

① 申込者（受講者）に関する個人情報は、本研修関連事業のみの目的で使用し、無断で第三者に提供する

ことはございません。 

② 定員に達した場合はキャンセル待ちいただきます。 

③ 本研修に受講申込みをし、１１月１３日(水)［１３日含む］以降に欠席の申し出があった場合は受講料

の半額をキャンセル料として徴収させていただきますので、ご了承ください。 

④ 本研修会は、受講者の人数が定員の半数に達しない場合は、開催を中止する場合があります。なお、研

修会実施の中止の場合は、受講申込者（事業所）に対して、研修開催日 5 日前までに連絡をさせていた

だきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込み 

 

① 受講申込書または、Google フォームにて１１月８日(金)までに申込みください。 

3 人以上のお申込みをされる場合は、受講申込書をコピーしてお使いください。 

 

② １１月１１日(月)を目処に、事務局よりメールにて受講決定連絡をいたします。 

 

③ 申し込みをしたにもかかわらず受講決定メールが届かない場合はすぐに事務局まで 

お問い合わせください。 

※電話連絡はございませんので、必ずメールをご確認ください。 

 

 

当日 

 

13:00～13:25 に《あわぎんホール》5 階小ホールまでお越しください。 

 

① 車でお越しになる方につきましては、近隣の駐車場をご利用ください。 

② 研修資料は、当日会場にてお渡しいたします。 

③ スムーズな研修運営のため会場には余裕をもってお越しください。 

 
 
 
研修会修了後 

 

１０月から１２月の受講料を事業所別にまとめ、各事業所へ参加費の振込用紙を送付いたし

ます期日までにお振り込みください。 

※入金確認のため、同送振込用紙を使用しない振込につきましては、①振込日時、②振込ご

依頼人名義、③金額を、メール、または、電話等で事務局までご連絡をお願いいたします。 

 

＜事務局＞ 

〒770-0943 徳島市中昭和町 1-2 県立総合福祉センター3 階 

社会福祉法人 徳島県社会福祉協議会 

福祉人材センター 人材育成支援担当 

TEL:088-654-8383 FAX:088-657-1311 

E-mail:kenshu@tokushakyo.jp 

資料１ 


